
       УНАПРЕЂЕЊЕ СОЦИЈАЛНИХ УСЛУГА У ОПШТИНИ СУРДУЛИЦА

Општина Сурдулица је добила подршку за унапређење услуга социјалне 
заштите на локалном нивоу у оквиру пројекта „Подршка одрживим 
услугама социјалне заштите у заједници и политикама укључивања на
локалном нивоу“, који финансира Европска унија.

Успешно реализована активност пружања услуге „Помоћ у кући“ у оквиру пројекта 
„Унапређење социјалних услуга у општини Сурдулица“

У  оквиру  пројекта  „Унапређење  социјалних  услуга  у  општини  Сурдулица“,  успешно  је 
реализована  активност  пружања  услуге  „Помоћ  у  кући“,  која  је  трајала  од  01.07.2025.  до 
31.12.2025. године и била усмерена на пружање подршке старијим и одраслим лицима којима је  
помоћ у свакодневном функционисању најпотребнија.

Услугу  је  пружао  тим  од  24  члана  (22  геронтодомаћице  и  2  геронтодомаћина  (14  претходно 
сертификованих и 10 додатно сертификованих)),  ангажованих преко Удружења грађана „Наша 
Сурдулица за све“, који су током шест месеци рада на терену пружали подршку за 117 корисника. 
Корисници  су  одабрани  у  сарадњи  са  Центром  за  социјални  рад  у  Сурдулици,  у  складу  са  
утврђеним потребама и решењима о коришћењу услуге.

Током реализације активности, корисницима је обезбеђена континуирана и квалитетна подршка у  
њиховом дому,  уз  индивидуалан приступ и поштовање њихових потреба.  Стручни надзор над 
радом пружалаца услуге спровођен је у складу са стандардима за пружање социјалних услуга,  
чиме је обезбеђен квалитет и професионалност у раду.

Резултати ове активности потврђују значај услуге „Помоћ у кући“ за очување квалитета живота 
старијих и одраслих лица у локалној заједници. Захваљујући посвећеном раду геронтодомаћица и 
геронтодомаћина, успостављен је однос поверења са корисницима, који су исказали задовољство 
пруженом подршком, пажњом и бригом. Успешан рад на терену допринео је да корисници очувају 
самосталност и добију неопходну подршку у свакодневном животу.

Општина  Сурдулица  је  услугу  Помоћ  у  кући  реализовала  кроз  пројекат  „Унапређење  услуга 
социјалне заштите“, који финансира Европска унија. Пројекат се реализовао у оквиру грант шеме 
ЕУ  програма  „Подршка  одрживим  услугама  социјалне  заштите  у  заједници  и  политикама 
укључивања  на   локалном  нивоу“,  за  чију  реализацију  је  надлежно  Министарство  за  рад, 
запошљавање,  борачка  и  социјална  питања,  док  је  Стална  конференција  градова  и  општина 
(СКГО) задужена за имплементацију.
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